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 ABSTRAK
 Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris pengaruh efektivitas
 sistem informasi akuntansi, penggunaan teknologi informasi akuntansi, dukungan
 manajemen puncak dan ketrampilan yang dimiliki terhadap kinerja individual
 pada PT. Bank Rakyat Indonesia Kantor Cabang se-Karesidenan Pati. Metode
 pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan
 menyebarkan kuisioner kepada Assistant Manager Operasional (AMO),
 Supervisor Pelayanan Kas, Supervisor Administrasi Kredit, Supervisor
 Penunjang Operasional (SPO), Supervisor Pelayanan Intern (SPI), Teller dan
 Customer Service (CS). Pemilihan sampel dengan teknik purposive sampling
 dengan jumlah 42 responden. Metode analisis yang digunakan yaitu analisis
 regresi linear berganda. Penelitian ini menggunakan uji validitas, uji realibiltas, uji
 asumsi klasik yang terdiri dari uji multikolonieritas, uji heterokedastisitas, uji
 normalitas dan uji hipotesis menggunakan uji-f, uji-t dan koefisien determinasi
 (r2). Hasil penelitian menunjukkan bahwa efektivitas sistem informasi akuntansi,
 penggunaan teknologi informasi akuntansi, dukungan manajemen puncak,
 ketrampilan yang dimiliki berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja
 individual.
 Kata Kunci : SIA ,teknologi informasi, dukungan manajemen, ketrampilan dan
 kinerja individual.

Page 10
                        

ix
 ABSTRACT
 The research was aimed to examine empirically the effect of the
 effectiveness of accounting information systems, the use of accounting information
 technology, top management support and skills of the individual performance of
 PT. Bank Rakyat Indonesia Branch Office se-Karisidenan Pati. The data colleting
 method used in research is distributing questionnaires to Assistant Manager
 Operasional, Supervisor of cash, Supervisor of Credit Administration,SPO,
 SPI,Teller andCustomer Service. Samples selection used techniques purposive
 sampling with 42 respondents. This research is using multiple linear regressions.
 This research use by validity test, reliability test, classic assumption test, which
 multicoleniarity test, heterokesdasitas test, normality test and hypothesis test
 using f-test, t-test and coefficient of determination. The result of research shows
 the effectiveness of the accounting information system, the use of accounting
 information technology, top management support and skills possessed has positif
 significant influence to individual performance.
 Keywords: SIA, information technology, management support, skills and
 individual performance.
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