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 PendahuluanEtika di tempat kerja merupakan penerapan prinsip-prinsip
 moral, standar perilaku, atau satu set nilai menyangkut
 tindakan yang pantas di tempat kerja baik sebagai individumaupun dalam grup.
 Den an etika nda da at membadakan antara benar dan sala!.
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 EsensiManajemen di setiap perusa!aan pasti berbeda, namun masing-
 masing sebaiknya mengutamakan poin-poin berikut ini:
  "eper#ayaan
  $asa !ormat
   anggung a%a "eadilan
  "epedulian
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 Relasi dan EtikaEtika diterapkan pada setiap !ubungan
 di antara individu-individu berikut:
  Management&Supervisors
  "olega&karya%an
   e anggan"omunikasi adala! kun#i diantara manajemen, kolega, dan
 pelanggan agar ter#ipta adanya rasa !ormat satu sama lain
 dalam suatu organisasi, dan meningkatkan !ubunganberlandaskan kejujuran dan integritas.
 'ati-!ati jangan sampai melanggar batas antara !ubungan
 pertemanan dengan !ubungan pekerjaan.
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 Etika yang baik di tempat kerja Menjaga produktivitas
  (ertanggungja%ab atas
 tindakan anda Mengambil inisiatif 
  (erfikir kritis untuk
 menyelesaikan masala!)menggunakan pengeta!uan,fakta, dan data untuk se#ara
 efektif meme#a!kanmasala!.*
  (erani melaporkan setiaptindakan yang melanggarperaturan
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 Etika yang baik di tempat kerja Tepat %aktu
  Positif 
  Profesional
  (angga dengan pekerjaan nda
  
  Segera berusa!a untuk memperbaiki masala! Memberi #onto!
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 Cara menumbuhkan etika yg baik di
 tempat kerja Sanksi adil
  Perlakuan adil
  Pengakuan&peng!argaan
  "omunikasi )se#ara jelas dan konsisten*
  Memiliki peraturan kantor
  Transparansi
  +ati!an
  Memiliki ren#ana tindakan
  mpan balik yang konstruktif 
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 Keuntungan etika yang baik di tempat
 kerja +oyalitas
  Tempat kerja yang nyaman
  Memperole! !asil yng di!arapkan
  Membangun ri%ayat yang baik
  
  Moral kantor yang baik Pertumbu!an dan perkembangan
  Pengakuan&peng!argaan
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 Etika yang buruk di tempat kerja Tindakan ilegal
  men#uri
  Mengabaikan prosedur dan peraturan
  Menyala!gunakan perjanjian kera!asiaan &membo#orkan !al
  yang ra as a Memalsukan informasi
  Mengambil keputusan berdasarkan kepentingan diri sendiri
  "urangnya komunikasi
  Mengurangi isi informasi
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 Etika yang buruk di tempat kerja Pelayanan yang buruk ter!adap
 pelanggan
  Menggosip Menyala!gunakan !ak penggunaan
 komputer
  Mengabaikan masala! Pemerasan
  (erbo!ong
  Menyuap
  Mengambil peran yang bukan di ba%a!area kerja anda
  Tidak tepat %aktu&tidak rajin !adir
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 Dalih pelaku kesalahanpaya pelaku kesala!an untuk membenarkan kesala!an yang
 mereka kerjakan:
  Semua orang melakukannya.
  Tidak akan ada yang ta!u.
  
   a yang er an urang. 0tu tugas yang tidak realistis.
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 Konsekuensi etika buruk di tempat
 kerja Peraturan diperketat
  Pengurangan !ak pakai
  Tempat kerja yang tidak nyaman
  Memperlambat pertumbu!an dan produktifitas
  
  Menyebabkan efek domino diantara kolega Potensi ke!ilangan pekerjaan
  Potensi tutupnya organisasi&perusa!aan
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 Cara membuat keputusan etis Tinjau tujuan
  +i!at opsi-opsi
  Determinasikan dampaknya
  (uat keputusan yang tepat )objektif, beri #onto!, sesuai
 norma
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